
 

 

 

 

 

 

 

Umstellung unseres ERP-Systems ab 7. Oktober 2024 

 

 

         Massen-NL, den 01.08.2024 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir stellen am 7. Oktober 2024 in unserem Unternehmen auf ein neues Warenwirtschaftssystem um. 
Diese Umstellung ist Teil unserer kontinuierlichen Bemühungen, die Effizienz unserer Prozesse zu 
steigern, von verbesserten Funktionalitäten zu profitieren und die Zusammenarbeit mit unseren Kunden 
reibungslos zu gestalten. 

Ihre vorhandenen Kundendaten bleiben erhalten und werden in das neue ERP-System übernommen. 
Auch Ihre Bestellungen können Sie weiterhin wie gewohnt per Telefon, E-Mail oder Fax tätigen. 
Lediglich bei der internen Verarbeitung der Daten werden sich Änderungen ergeben, die dazu führen, 
dass wir Ihre Aufträge zukünftig effizienter und schneller bearbeiten können. 

Da die Systemumstellung jeden Bereich des Unternehmens betrifft und manchmal nicht gleich alles 
perfekt verläuft, könnte dies ab dem 7. Oktober 2024 möglicherweise zu Verzögerungen bei der 
Auslieferung von Bestellungen führen. Wir bemühen uns, diese eventuellen Verzögerungen so gering 
wie möglich zu halten. Dennoch bitten wir Sie, planbare Bestellungen ausnahmsweise schon vorab 
zu tätigen, um Engpässe bei Ihrem Bedarf zu vermeiden. 

Sollten Sie individuelle Rückfragen zu Ihrer Belieferung oder zur Umstellung unseres ERP-Systems 
haben, können Sie uns gern persönlich unter 03531 7990-7266 kontaktieren.  

Wir danken Ihnen für das bisher in uns gesetzte Vertrauen und freuen uns auf eine weiterhin gute 
Zusammenarbeit! 

Mit freundlichen Grüßen, 

 

 

 


